ROMANIA
JUDETUL TIMIS
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI PESAC

ANEXA nr. 2
laP.H. nr.6din 27.09.2021

INDICATORII DE PERFORMANTA

privind delegarea gestiunii prin
contract de concesiune a activitatii de colectare -
transport deseuri municipale pentru
Zona 2 — Jimbolia din judetul Timis

(reprezentdand Anexa nr. 13 la Caietul de sarcini, respectiv Anexa nr. 10 la
Contractul de delegare prin concesiune a gestiunii serviciului public de colectare-
transport deseuri municipale Zona 2-Jimbolia din Judetul Timis)

-2021-



INDICATORII DE PERFORMANTA PENTRU ACTIVITATEA DE

ANEXA 10

COLECTARE SI TRANSPORT AL DESEURILOR
Nr. |Titlu Descrierea indicatorului V?I(?ar?a
minima a
(Datele sunt folosite in scopuri de monitorizare a findicatorul
contractului) ui
1.1 Eficienta in incheierea Contractelor cu utilizatorii (in situatia in care se impune incheierea acestor
contracte, respectiv cind Operatorul factureaza tariful direct utilizatorilor)
111 Eficienta in incheierea Numarul de contracte incheiate intre Delegat si 100%
Contractelor cu utilizatorii (total) | utilizatori (producatori de deseuri) raportat la numarul
de solicitari, pe categorii de utilizatori.
Numaédrul de contracte incheiate intre Delegat si L
112 Eficienta 1n incheierea utilizatori (producatori de deseuri) in mai putin de 10 minim
Contractelor cu utilizatorii zile calendaristice de la primirea solicitarii justificate 95%
(in 10 zile) din partea utilizatorului, raportat la numarul cererilor,
pe categorii de utilizatori.
Eficienta in modificarea Numarul de contracte cu utilizatorii modificate In mai o
1.1.3 | Contractelor cu utilizatorii putin de 10 zile calendaristice de la primirea solicitarii minim
(in 10 zile) justificate din partea utilizatorului, raportat la numarul 80%
de cereri de modificare a clauzelor contractuale.
Eficienta in imbunatatirea Numarul .c'ie contracte- modiﬁcat.e cu privi.re. 1'2-1 100%
114 L . <. | imbunatétirile parametrilor de calitate ai activitatii
P arametrilor de ca_h_t ate Pre vazul prestate raportat la numarul de cereri justificate de
in Contracte cu utilizatorii . ..
modificare a clauzelor contractuale, pe categorii de
activitate.
1.2 Eficienta in gestionarea si executarea Contractelor
121 Numarul de containere/pubele Numarul de containere/pubele puse la dispozitie, in 100%
puse la dispozitie functie de tipul de recipient raportat la numarul de
cereri justificate primite
Numirul de reclamatii serise la Numadrul de reclan.la;ii scrise la c.are? 'Qperatorul' .a 100%
1.2.2 < | raspuns in 30 de zile de la data primirii reclamatiei,
care s-a raspuns L ’
raportat la numarul total de reclamatii scrise
1.2.3 | Numarul de reclamatii scrise Numarul de reclamatii scrise justificate raportat la 5%
justificate (care au primit o solutie | numarul total de utilizatori
definitiva si irevocabila favorabila
reclamantului)
1.3 Rata de acoperire a serviciului de salubrizare
1.3.1 | Rata de acoperire a serviciului de | Populatia care beneficiazd de colectare a deseurilor 100%




salubrizare

raportat la populatia totald la nivel de unitate teritorial
administrativa (%)

1.4 Colectarea separata a deseurilor

141

Colectarea separata a deseurilor
municipale prevazute la art. 17
alin. (5) lit. a) din OUG nr.
92/2021.

Cantitatea de deseuri de hartie, metal, plastic si sticla
din deseurile municipale, colectate separat, ca
procentaj din cantitatea totald generata de deseuri de
hartie, metal, plastic si sticld din deseurile municipale.
Cantitatea de deseuri de hartie, metal, plastic si sticla
din deseurile municipale colectate separat reprezinta
cantitatea acceptatd intr-un an calendaristic de catre
statia/statiile de sortare.

Cantitatea totala generatd de deseuri de hartie, metal,
plastic si sticla din deseurile municipale se calculeaza
pe baza determinarilor de compozitie realizate de catre
operatorul de salubrizare.

In lipsa determindrilor de compozitie a deseurilor

40 % pentru
anul 2019

50% pentru
anul 2020
60% pentru
anul 2021

70% Tncepéand

de deseuri voluminoase colectate din Aria de delegare.

municipale, cantitatea de deseuri de hartie, metal, | cu anul 2022
plastic si sticld din deseurile municipale se considera a
fi 33%.

1.4.2 | Colectarea separata a deseurilor Cantitatea de deseuri biodegradabile colectate 45%

biodegradabile separat raportatd la cantitatea totala de deseuri Tncepénd cu
biodegradabile generate* 2021
65%

fncepénd cu
2030

1.4.3 | Deseuri menajere periculoase Cantitatea de deseuri menajere periculoase colectate 75-125%
colectate separat separat/locuitor si an raportat la indicatorul estimat in

planurile de gestionare a deseurilor aflate in vigoare.

1.4.4 | Deseuri menajere periculoase Cantitatea de deseuri menajere periculoase colectate minim
colectate separat trimise la separat trimisd la tratare/eliminare raportat la cantitatea 90%
tratare/eliminare totala de deseuri menajere periculoase colectate in Aria

de delegare.

1.4.5 | Deseuri voluminoase colectate Cantitatea de deseuri voluminoase colectate 75-125%
separat separat/locuitor si an raportat la indicatorul estimat in

planurile de gestionare a deseurilor aflate in vigoare.

1.4.6 | Deseuri voluminoase trimise la Cantitatea de deseuri voluminoase colectate separat minim
tratare/valorificare/eliminare trimisd la tratare/eliminare raportat la cantitatea totald 90%

* Indicator pe baza prevederilor legale privind colectarea separata a biodeseurilor (PNGD aprobat prin HG
942/2017)




Nivelul penalitiatilor pentru indicatorii de performanta prevazuti pentru activitatea de
colectare si transport

Denumire Descrierea indicatorului de Valoarea Penalititi
perfomanti indicatorului
1. Indicatori de performanta
Eficienta in Numérul de contracte incheiate intre minim 95% | O penalitate de 5000 lei in cazul

incheierea Operator si Utilizatori in mai pubin de unui procent mai mic de 95%, pe
contractelor cu 10 _Zi!‘iQa_"ef'dafiStice d‘? _Ia primirt_eaA categorie de utilizatori, calculata
utilizatorii solicitarii din E)artea Ut”.lz?EOFUIUI’ n pe o perioada de 12 luni.

raport cu numdrul de solicitéri, pe

categorie de Utilizatori (%).

2. Indicatori tehnici

Colectarea Cantitatea de deseuri de hartie, metal, Pana la sfarsitul anului 2019 se
separati a plastic §i sticld din  deseurile | 40 % pentru | aplica anual urmatoarele
deseurilor municipale, colectate separat, ca anul 2019 penalitati la urmatoarele procente
municipale procentaj din cantitatea totalda generata de deseuri reciclabile colectate

prevazute la art.
17 alin. (5) lit. a)
din OUG nr.
92/2021.

de deseuri de hartie, metal, plastic si
sticla din deseurile municipale.

Cantitatea de deseuri de hartie, metal,
plastic i sticla din deseurile
municipale colectate separat reprezinta
intr-un  an
calendaristic de catre statia/statiile de

sortare.

cantitatea  acceptatd

Cantitatea totala generata de deseuri de
hartie, metal, plastic si sticld din
deseurile municipale se calculeaza pe
baza determindrilor de compozitie
realizate de catre

salubrizare.

operatorul de

In lipsa determinrilor de compozitie a
deseurilor municipale, cantitatea de
deseuri de hartie, metal, plastic si sticla
din deseurile municipale se considera a
fi 33%.

50% pentru
anul 2020

60% pentru
anul 2021

70% Tncepand
cu anul 2022

separat:

10% sau mai putin: 200.000 lei
20% sau mai putin: 150.000 lei
30% sau mai putin: 100.000 lei
Intre 30% si 40%: 50.000 lei
40% sau mai mult: nicio
penalizare

Intre 40% si 50% : 25.000 lei
50 % sau mai mult : nicio
penalizare

Intre 50% si 60 % : 25.000 lei
60% sau mai mult : nicio
penalizare

Péna la sfarsitul perioadei de
operare, urmatoarele penalitati se
vor aplica anual:

10% sau mai putin: 300.000 lei
20% sau mai putin: 250.000 lei
30% sau mai putin: 200.000 lei
40% sau mai putin: 150.000 lei
50% sau mai putin: 100.000 lei
60% sau mai putin : 50.000 lei
Intre 60% si 70% : 25.000 lei
70% sau mai mult: nicio
penalizare




Delegarea gestiunii prin concesiune a serviciului de colectare — transport al deseurilor | Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
municipale din zona 2 Jimbolia, judetul Timis

Deseuri Timis

DOCUMENTATIE DE ATRIBUIRE

Caiet de sarcini

ANEXA 13 Indicatori de performanta si penalitati pentru serviciul de salubrizare

1. INDICATORI PROPUSI PENTRU ACTIVITATEA DE COLECTARE SI TRANSPORT
AL DESEURILOR MUNICIPALE

Nr.

Titlu

'Valoarea
minima a
(Datele sunt folosite in scopuri de monitorizare a |indicatorul
contractului) Ui

Descrierea indicatorului

1.1 Eficienta in incheierea Contractelor cu utilizatorii (in situatia in care se impune incheierea acestor
contracte, respectiv cind Operatorul factureaza tariful direct utilizatorilor)

justificate (care au primit o
solutie definitiva si irevocabild
favorabila reclamantului)

111 Eficienta in Incheierea Numarul de contracte incheiate intre Delegat si 100%
o Contractelor cu utilizatorii (total) | utilizatori (producéatori de deseuri) raportat la numarul
de solicitari, pe categorii de utilizatori.
Numarul de contracte 1incheiate intre Delegat si L
119 Eficienta 1n incheierea utilizatori (producatori de deseuri) in mai putin de 10 minim
o Contractelor cu utilizatorii zile calendaristice de la primirea solicitarii justificate 95%
(in 10 zile) din partea utilizatorului, raportat la numarul cererilor,
pe categorii de utilizatori.
Eficienta in modificarea Numarul de contracte cu utilizatorii modificate in mai o
113 Contractelor cu utilizatorii putin de 10 zile calendaristice de la primirea solicitarii minim
(in 10 zile) justificate din partea utilizatorului, raportat la numarul 80%
de cereri de modificare a clauzelor contractuale.
Eficienta in imbunatatirea E\Iumarvulv _c_ie contractg modlflcatg cu -pr|V|-re. ] |.6.1 100%
114 . . ... | Imbunatatirile parametrilor de calitate ai activitatii
parametrilor de calitate prevazuti ’ 3 . ’
- - .. prestate raportat la numarul de cereri justificate de
in Contracte cu utilizatorii . ..
modificare a clauzelor contractuale, pe categorii de
activitate.
1.2 Eficienta in gestionarea si executarea Contractelor
121 Numarul de containere/pubele Numarul de containere/pubele puse la dispozitie, in 100%
o puse la dispozitie functie de tipul de recipient raportat la numarul de
cereri justificate primite
Numirul de reclamatii scrise la I\iumamlA de reclan'lagu scrise la c'are. ”OperatoruI. 'a 100%
1.2.2 < raspuns in 30 de zile de la data primirii reclamatiei,
care s-a raspuns 5 o ’
raportat la numarul total de reclamatii scrise
1.2.3 Numarul de reclamatii scrise Numarul de reclamatii scrise justificate raportat la 5%

numirul total de utilizatori

1.3 Rata de acoperire a serviciului de salubrizare




Delegarea gestiunii prin concesiune a serviciului de colectare — transport al deseurilor
municipale din zona 2 Jimbolia, judetul Timis

Deseuri Timis

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara

DOCUMENTATIE DE ATRIBUIRE

Caiet de sarcini

131 Rata de acoperire a serviciului de | Populatia care beneficiazd de colectare a deseurilor 100%
salubrizare raportat la populatia totald la nivel de unitate teritorial

administrativa (%)

1.4 Colectarea separata a deseurilor
Colectarea separata a deseurilor | Cantitatea de deseuri de hartie, metal, plastic si sticla

141 municipale prevazute la art. 17 din deseurile municipale, colectate separat, ca | 60% pentru
alin. (5) lit. a). din OUG procentaj din cantitatea totald generatd de deseuri de | anul 2021
92/2021. hartie, metal, plastic si sticld din deseurile municipale.

Cantitatea de deseuri de hartie, metal, plastic si sticla

din deseurile municipale colectate separat reprezinta

cantitatea acceptatd intr-un an calendaristic de catre

statia/statiile de sortare. 70% incepand
Cantitatea totald generatd de deseuri de hartie, metal, | cu anul 2022
plastic si sticla din deseurile municipale se calculeaza

pe baza determinarilor de compozitie realizate de catre

operatorul de salubrizare.

in lipsa determindrilor de compozitie a deseurilor

municipale, cantitatea de deseuri de hartie, metal,

plastic si sticla din deseurile municipale se considera a

fi 33%.

1.4.2 Colectarea separatd a deseurilor Cantitatea de deseuri biodegradabile colectate 45%

biodegradabile separat raportata la cantitatea totald de deseuri incepand cu
biodegradabile generate™ 2021
65% incepand
cu 2030

143 Deseuri menajere periculoase Cantitatea de deseuri menajere periculoase colectate 75-125%
colectate separat separat/locuitor si an raportat la indicatorul estimat in

planurile de gestionare a deseurilor aflate in vigoare.

1.4.4 Deseuri menajere periculoase Cantitatea de deseuri menajere periculoase colectate minim
colectate separat trimise la separat trimisa la tratare/eliminare raportat la cantitatea 90%
tratare/eliminare totala de deseuri menajere periculoase colectate in Aria

de delegare.

1.4.5 Deseuri voluminoase colectate Cantitatea de deseuri voluminoase colectate 75-125%
separat separat/locuitor si an raportat la indicatorul estimat in

planurile de gestionare a deseurilor aflate in vigoare.

1.4.6 Deseuri voluminoase trimise la Cantitatea de deseuri voluminoase colectate separat minim
tratare/valorificare/eliminare trimisa la tratare/eliminare raportat la cantitatea totala 90%

de deseuri voluminoase colectate din Aria de delegare.

* Indicator pe baza prevederilor legale privind colectarea separati a biodeseurilor (PNGD aprobat prin HG

942/2017)




Delegarea gestiunii prin concesiune a serviciului de colectare — transport al deseurilor
municipale din zona 2 Jimbolia, judetul Timis

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara

Deseuri Tim

is

DOCUMENTATIE DE ATRIBUIRE

Caiet de sarcini

Nivelul penalitiatilor pentru indicatorii de performanta prevazuti pentru activitatea de
colectare si transport

Denumire Descrierea indicatorului de Valoarea Penalititi
perfomanti indicatorului
1. Indicatori de performanta
Eficienta in Numérul de contracte incheiate intre minim 95% | O penalitate de 5000 lei in cazul

incheierea Operator si Utilizatori Tn mai putin de unui procent mai mic de 95%, pe
contractelor cu 10 _zi_IeNC_gIe_ndaristice d'_a _Ia primirs_aaA categorie de utilizatori, calculata
utilizatorii solicitdrii din E)artea Ut"!zf"t?f”'“" n pe o perioada de 12 luni.

raport cu numarul de solicitari, pe

categorie de Utilizatori (%)

2. Indicatori tehnici

Colectarea Cantitatea de deseuri de hartie, metal,
separatd a plastic i sticla din  deseurile
deseurilor municipale, colectate separat, ca
municipale procentaj din cantitatea totald generata

prevazute la art.
17 alin. (5) lit. a).
din OUG 92/2021

de deseuri de hartie, metal, plastic si
sticla din deseurile municipale.
Cantitatea de deseuri de hartie, metal,
plastic  si din
municipale colectate separat reprezinta
cantitatea  acceptatd  intr-un  an
calendaristic de catre statia/statiile de
sortare.

Cantitatea totala generata de deseuri de
hartie, metal, plastic si sticla din

sticld deseurile

deseurile municipale se calculeaza pe
baza determindrilor de compozitie
realizate de catre

salubrizare.

operatorul de

In lipsa determinarilor de compozitie a
deseurilor municipale, cantitatea de
deseuri de hartie, metal, plastic si sticla
din deseurile municipale se considera a
fi 33%.

70% incepand
cu anul 2022

Pana la sfarsitul perioadei de
operare, urmatoarele penalitati se

vor aplica anual:
10% sau mai putin
20% sau mai putin
30% sau mai putin
40% sau mai putin
50% sau mai putin
60% sau mai putin
Intre 60% si 70% :
70% sau mai mult:
penalizare

: 300.000 lei
: 250.000 lei
:200.000 lei
: 150.000 lei
: 100.000 lei
:50.000 lei
25.000 lei
nicio
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